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Nos Formations Santélys
RELATIONS PATIENTS/USAGERS

Public
Tout professionnel des secteurs social et médico-social

Durée
1 journée

Formateurs
Cadre de santé

Dates
En intra uniquement

Tarif
Devis sur demande

Contactez-nous

03 20 16 03 60

Partager cette formation

  

Le refus de soins du résident en établissement social et
médico-social

Objectifs
Identifier et analyser les causes de refus
S’engager dans une réflexion éthique et respecter la(les) décision(s) collégiale(s)
Prendre de la distance face à ce refus qui peut être vécu comme un choc, une incompréhension

Programme
Le refus
Le consentement aux soins (lois mars 2002 et 22 avril 2005)
La spécificité du refus de soins en gériatrie
Le soignant face au refus
Le cas de la personne souffrant de troubles cognitifs, de troubles du comportement et de
désorientation
Exemples de cas issus de la pratique 
des professionnels
Les attitudes à adopter
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